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Procedimento Administrativo n.° 09.2023.00033342-4

PROTOCOLO SOBRE FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO
PELA SECRETARIA DE SAUDE DE FORTALEZA AS PESSOAS IDOSAS
RESIDENTES EM INSTITUICOES DE LONGA PERMANENCIA PARA
PESSOAS IDOSAS (ILPIs).

Protocolo firmado nos autos do Processo Administrativo N°
09.2023.00033342-4 entre a Secretaria de Saiide do Municipio de Fortaleza
(SMS-Fortaleza), representada neste ato por seu Secretario Municipal de Satde,
Dr. Galeno Taumaturgo Lopes ¢ o Ministério Piblico do Estado do Ceara,
através da 1* Promotoria de Justi¢a do Idoso e da Pessoa com Deficiéncia, neste
ato representada pelo Senhor Promotor de Justica Dr. Alexandre de Oliveira
Alcantara, inscrito no MPCE Sob o N° 395; tudo para o estabelecimento de
fluxograma de atendimento as pessoas idosas residentes nas Institui¢des de

Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs) situadas no Municipio de Fortaleza, o

CONSIDERANDO que o artigo 230 da Constituigio Federal de 1988 estabelece em'\seu

que se faz mediante os seguintes termos:

artigo 230. 4 familia, a sociedade ¢ o Estado 1ém o dever de amparar as pessoas idosay,
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assegurando sud participagdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar ¢

garantindo-lhes o direito a vida.

CONSIDERANDO que o Estatuto da Pessoa Idosa, Lei Federal n® 10.741, de 1° de
outubro de 2003 estabelece em seu artigo 3° e seu paragrafo primeiro, incisos I e V que €
obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do poder publico assegurar a pessod
idosa, com absolula prioridade, a efetivagdo do direito & vida, a saude, a alimentag¢do, a
educagdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao (rabalho, & cidadania, a liberdade, a dignidade,
qo respeito e a convivéncia familiar e comunitdria. § 1° A garantia de prioridade
compreende: 1 — atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos orgaos
puiblicos ¢ privados prestadores de servigos a populagdo; V — priorizagdo do atendimento da
pessoa idosa por sud propria familia, em detrimento do atendimento asilar, exceto dos que

ndo a possuam ou care¢am de condicdes de manuten¢io da propria sobrevivéncia;

CONSIDERANDO a Politica Nacional de Satide da Pessoa Idosa aprovada pela Portaria
N° 2.528 de 19 de outubro de 2006', que tem como finalidade primordial ofertar uma atencdo
4 satde adequada e digna para OS idosos brasileiros, sobretudo, para aquela parcela da
populagdo idosa que teve, por uma serie de razdes, um processo de envelhecimento marcado

por doengas ¢ agravos que impdem uma série de limitagdes ao seu bem estar;

CONSIDERANDO a Resolugdo de Diretoria Colegiada — RDC n° 502, de 27 de maio de
2021, que dispde sobre 0 funcionamento de Instituigdes de Longa Permanéncia para 1dosos.

de carater residencial;

CONSIDERANDO o Art. 37 da RDC 502/21, que dispde das caracteristicas do Plano de

Atengiio & Saide aos longevos institucionalizados no tocante a compatibilidade com os

! pisponivel em httos://bvsms.saude.gov.brfbvsfsaudelegis/gmfZOOGIDrtZSZB 19 10 2006.html acessado em

12.09.2024
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principios da universalidade, equidade e integralidade;

CONSIDERANDO o Art. 42 da RDC 502/21, em caso de intercorréncia médica. cabe ao
Responsavel Técnico — RT da Institui¢do providenciar o encaminhamento imediato do idoso
ao servico de satde de referéncia de URGENCIA e comunicar a sua familia ou responséavel

legal;

CONSIDERANDO a pactuagio firmada no ano de 2015 entre a Secretaria de Satde do
Municipio de Fortaleza (SMS-fortaleza) e o Ministério Pablico do Estado do Ceara
(Promotoria de Justica da Pessoa Idosa) com o mesmo objetivo, ou seja, de atender as
demandas primarias de satide das pessoas idosas institucionalizadas no ambito do municipio
de Fortaleza, pactuagdo essa que recebeu o prémio de boas priticas pela Fioeruz no ano de
20172, ¢ a premente necessidade de atualizag@o deste pacto em razio do aumento do nimero

de Institui¢des de Longa Permanéncia para idosos (ILPIs)*;

CONSIDERANDO tudo que foi discutido nos autos do processo administrativo n°
09.2023.00033342-4, em especial na audiéncia publica realizada no ultimo dia 18 de
dezembro de 2023%; resolvem estabelecer o seguinte PROTOCOLO DE FLUXOGRAMA

com as seguintes clausulas:

Clausula primeira: Os critérios de vinculagao das ILPIs localizadas no municipio de

2 Organizacdo da Atent;.ao a Saude das Pessoas Idosas Instltucmnallzas {Nordeste 2017) Dispomvel em
https://saudedapessoaidosa.fiocruz.br/pratica/organizacao-da-atencao- saude-das-pessoas-idosas-

institucionalizas acessado em 12.09.2024

3 pisponivel em: https://mpce.mp.br/wp-content/uploads/2024/05/ILPIS-DE-FORTALEZA-ATUALIZADO . pdf

acessado em 12.09.2024

4 audiéncia no MPCE debate prestacio de servigos de satide em Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos

e acesso de residentes ao SUS. Disponivel em https://mpce.mp.br/2023/12/audiencia-no-mpce-debate-

prestacao-de-servicos-de-saude-em-instituicoes-de-longa-permanencia-para- idosos-e-acesso-de- resrdentes -30-
sus/ acessado em 12.09.2024
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Fortaleza as Unidades de Atencio Primaria 3 Sande encontram-s¢ €m observancia ao
principio da territorializagdo, cuja finalidade ¢é facilitar o acessO das demandas populacionais

a0s servicos de satde € reorganizar o cuidado da Rede de Atencdio a Saude (RAS).

Clausula segunda: Fica estabelecido pelo presente ato 0 Fluxograma de Atendimento da
Atengdo Primdria as pessoas idosas residentes nas instituicdes de longa permanéncia para

idosos (ilpis) no municipio de Fortaleza.
Clausula terceira: Compete a0 Agente Comunitario de Satde — ACS:

a) identificar em seu territorio de atuacéo profissional a existéncia de Institui¢do de

Longa Permanéncia para Pessoas Idosas — ILPL;

b) realizar a vinculagdo da ILPI a Unidade de Saude ¢ a equipe de Satde da Familia -

ESF de referénceia;
¢) manter atualizado 0 cadastro das pessoas idosas institucionalizadas;

Paragrafo unico: Quando a microarea estiver descoberta de ACS, o responsavel
técnico — RT da ILPL devera solicitar o cadastro e vinculagdo ao nucleo de
atendimento ao cliente — NAC. na unidade de saude de referéncia, cabendo ao NAC.

insere-los na microarea 99;

Clausula quarta: Compete a equipe de Saide da Familia — ESF: ;

a) realizar a avaliagio do risco clinico-funcional de cada pessoa idosa
institucionalizada por meio do [VCF-20, instrumento inserido dentro do prontudrio
eletronico (Fastmedic), devendo ser registrado o codigo correspondente a avaliagdo
multidimensional da pessoa idosa 03.01.09.003-3. A avaliagdio compoe a segunda

etapa d

a linha de cuidado, da aten¢do primdria as pessoas idosas, residentes "\cim
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[LPI's: Essa etapa ¢ determinante para estratificar os riscos e definir a periodicidade
do acompanhamento das consultas programadas nas Instituigdes de Longa

Permanéncia, anualmente:

b) inserir no fluxo para inclusdo no Programa Melhor em Casa, os idosos que estejam

dentro dos critérios de acompanhamento. exigidos pelo Programa;

Clausula quinta: Compete a equipe de Saude da Familia — ESF e ao Gestor da Unidade de
Saude:
I - definir a periodicidade das consultas programadas nas ILPI’s. observando oS TiscOS

avaliados. bem como a parametrizacao das agendas, a fim de garantir de forma ordenada o

acompanhamento das condicionalidades de saude dos idosos institucionalizados:

I - inserir na planilha de monitoramento, disponibilizada via drive, a data das consultas a

ILPI pela ESF, para organizagao interna da institui¢@o;
Clausula sexta: Compete a Institui¢ao de Longa Permanéncia para [dosos — ILEL

I - fornecer a ESF infraestrutura para a realizagio das consultas na ILPI, dispondo de espago
com computador, impressora ¢ internet, possibilitando assim o registro dos acompanhamentos
no prontudrio eletrénico de cada paciente, bem como impressdo das receitas medicamentosas

do cuidado;

II - inserir a ILPI no fluxo da Coordenadoria da Assisténcia Farmacéutica — COAF, para o
recebimento das medicagdes das pessoas idosas institucionalizadas por meio do Programa /
TUK - TUKs dos Remédios, conforme reunidio ocorrida no més de julho do ano em Curso,

com os responsaveis pelas ILPI’s de Fortaleza;

Clausula sétima: Compeic a equipe de Satde da Familia — ESF: inserir no fluxo pa

Rua Maria Alice Ferraz, 120. Luciano Cavalcante, Fortaleza/CE., CEP 6081 1-295, Fortale

] Snrom.fortalezafﬂ}mpce.mp.br (85) 3252-6603

fls. 296



1 Promotoria de Justia de Defe

yMPCE

Ministério Pubheo
do Estado do Ceara

sa da Tutela Coletiva da Pessoa Idosa de Fortaleza

PREFEITURA
Saude

Secretaria Municipal de Satde de Fortaleza

inclusdo no Programa Melhor em Casa,

acompanhamento, exigidos pelo Programa.

Representagdo Grafica do Fluxograma:
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Clausula oitava: A Secretaria Municipal de Saude de Fortaleza (SMS-Fortaleza) e 0
Ministério Publico do Estado do Ceara (MPCE) através da 1* Promotoria de Justi¢a do Idoso e
da Pessoa com Deficiéncia manterdo contatos diarios (Grupo de What’s App, e-mails) e
periodicos (uma reunido semestral) para atualizacio da planilha e demandas das Instituigdes
de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs) de Fortaleza, bem como ajustes e aperfeigoamento

dos servigos de ateng@o primarias as pessoas residentes nessas Instituigdes.

Fortaleza/CE, 1° de outubro de 202

/Galeno Taumaturgo Lopes €xa ira Ateantara
.. - /
Secretario de Saude =

Secretaria Municipal de Saude | Fortaleza/CE Ministério Pablico do Estado do Ceara

\. g

/
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ANEXO 1

DAS ILPIs E RESPECTIVAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE

ILPIs Nmidades Bisicasde |
Ne Reponsavel legal
Saide

Posto de Saude Carlos
1 |Lar Torres de Melo ‘ ),
Ribeiro # Yoo

Associagdo Regional da

Posto de Saade Irma

i S:I;::lz e Hercilia Aragéo S Rolera & ‘Jﬁ} 3L A
3 Flor de Lotus ch;iw de Satde Pio QM 5. Q G.U"}‘HJU\:

Terga da Serra Posto de Saude
4 |Residencial Sénior Benedito Arthur de

Carvalho

5 |Terga da Serra - Dunas

Lar da Imaculada Posto de Satde
J Miriam Porto Mota
7 |Casa do Pobre — Posto Mirian Porto 1

Missiondrias Jesus Mota

a
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Crucificado

Casa de Apoio das o
Posto Mirian Porto

8 |Irmis do Colégio Santa
Mota

Cecilia

Unidade de Abrigo do |Posto de Satude Ivana //7 ) /7 _,}
i TLL

Idoso Olavo Bilac de Souza Paes __/J/ z{j’/ I A /) :\___'__;__%« .
0 Recanto Rei Davi Posto de Satude : :
Pereira de Almeida —\JLLLM o B »Q.J’D
Lar de Idosos Nossa  [Posto de Saude
11 Senhora de Fatima Sobreira de Amorim | L~ S _‘l";‘_of N
Lar Martins Posto de Saude -
12 Senador Fernandes %h‘j,‘ﬁ!“(l v’f}} 11) A 1,5"]/‘;@&' -
Tavora
- Lar Aconchego do IdosqPosto de Saude Fabio \)uc;,,\f SN Odlcadv oot e
Martins J Ane
» Residencial para Idosos [Posto de Satude =y ‘ T *-{”’\;m*\ ngx
Bom Pastor Anastacio Magalhaes Caiconal Y ar

Lar de Amparo ao

Posto de Saude Fabio | A 5 .
15 |Idoso Aconchego de Usto e et T fﬁbﬂw Q’Cﬁuﬂdbaé) J(&cft_,

Martins

Santa Terezinha ‘_&\('&"\\-i—i S Avheo Ao % »@_‘;‘

Posto de Saude Dr.
16 |Casa de Nazaré
Luis Costa

Posto de Saude

o Jomw @ Ggas Lo

17 |Toca de Assis Irmdos |Gothardo Peixoto

‘ Figueiredo Lima
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Posto de Saude Dr.
18 [Lar Dois Irmaos Roberto da Silva
~ A w 7 T
Bruno Ry bl 45 e (B &

Posto de Saude Dr.

5 -~
19 [Lar Santa Barbara Roberto da Silva G /i} g?vb‘ﬁﬁ 6),’_,4,_/ o) ff;ﬂu
7 03¢

Bruno

T

Recanto Sagrado Posto de Satide Dr.

20 % )(’/L : (
Coragio Luis Costa _ _/{-{w, vaa Xl /o | ‘
4

~

Lar para Idosos " de Saiide D
osto de Saude Dr. o =
21 |Residencial Coragdo de é 2 L:I_CG(LC{A’L@ _j . /-'ﬂ& §j‘?’—

Luis Costa

Mie - Masculino

Lar para Idosos

Posto de Saude Dr. 2
Residencial Coragao de gf‘ q_o’,_,éla,w q {ig S AQX‘

Luis Costa

3
I~

Mie - Feminina

Posto de Saude

23 |Jeova Rafah - Sede o -\\)J 0 =
Antonio Ciriaco Gran (_w_l__L_: R - \)‘ .
a : = = = X z I’\ 2y ) -I b U
24 {Jeové Rafah - filial % 13nr V"U_\.J".’ E'_iJHW}. pr'ﬁf-(_
- Lar de Idosos Vovo Posto de Satde
" |Leda Antonio Ciriaco

Residencial Lar Nova [Posto de Saude Ocelo

Vida Fortaleza Pinheiro /;27"9 ?;i = -Lj)z > e ,g‘a,u,u

Vivencie Residencial  [Posto de Satide Dr

27 : i/
| |Sénior Roberto Bruno ?O‘CB‘*-Q‘QQ ahy %‘u ¥o ?%C"' vl

N

r

—

| . Posto de Saude Ocelo
\28 [Lar trés [rmas o ‘ Wﬁqmgﬁj. "‘\"
Pinheiro f_’__/__J
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Sociedade Abrigo dos [Posto de Satde

29 (Idosos Sdo Pedro e Luciano Torres de

Julido Eymard Melo

Lar de Idosos Cuidar o \ )\ \
30 ) Posto Siqueira | e / {4 X v
Mais SN\CA UL 2 N e ANUY

Residencial para Idosos

31 Posto Regis Juca A?C ):%/ e (/fé(t”‘*

Novo Renascer

)

Recanto Verde Vida Posto de Saude Galba I

32
Araujo
) ) Posto de Saude Galba
33 [Vertical Assisténcia N -. ‘ N I .
Aratjo Nowsdsswoe O Vv
- Girassol Residencial Posto de Saude Prof. Q i
para Idosos Monteiro de Moraes C"”&Q‘Mw i
Posto de Saude .
35 |Toca de Assis [rmés r Wi E‘};, ’
Edmar Fujita } (M NG
» Extensfo do Lar Posto de Satde
| 'Residencial Sénior Monteiro de Moraes
- Arte do Cuidar Posto de Saude C d,h o tdle e e C
Residencial Sénior Liduina Maria o
AL A~ s

Hibisco Residencial
Posto de Saude Galba
38 |para Idosos em
de Aradjo
Fortaleza

Naim Residencial Posto de Saude Pio 7 ’ fi
39 7‘/ _ w4
Sénior XII /PN ﬂfw] jfuv )
/ VAT v
40 |Residencial Maria Laura 0 | o
/Eu Lo ﬂV el |
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| [Nucleo de Apoio ao

Idoso Vida e Bem-Estar

| m= A oA m o da S

para [dosos

j Conviver Residence Lar[Posto de Satde ‘ ;
42 ﬂﬂ] ll@ @1 Wlﬁ@.@u V7,
Manoel Carlos

>
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